Okologisierung des Onlinehandels

Neue Herausforderungen fur die umweltpolitische Forderung eines nachhaltigen Konsums
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Ubergreifende Ergebnisse

* Der Anteil von Distribution und Handel am
Gesamtlebensweg von Produkten betragt zwischen

1-10 Prozent.

» Beim Vergleich von online vs. Stationarem Handel
verzeichnet (bezogen auf Emissionen CO,,) der
Onlinehandel in vielen Fallen sogar Vorteile

gegenuber einem stationaren Einkauf.

* Vor allem wegen der Anfahrt mit privaten PKW und

den Emissionen des Marktes

* Hot Spots des Online Handels sind (2015):

* Versandverpackungen 4-26 Prozent der

Umweltwirkungen

* Die letzte Meile 8-67 Prozent der Umweltwirkungen

* Besonders negative Umweltfolgen ergeben sich aus
der Vernichtung von retournierter Ware, da hier die
Herstellungsphase einbezogen werden muss.

Handlungsoptionen fiir Verbraucher*innen:

Bestellung

du kaufst:

Kaufe gebrauchte

oder nachhaltig

produzierte Produkte.

—> Nimm dir Zeit fiir die
Produktauswahl und
vermeide so Retouren

—> Vermeide
Spontankaufe

—> Bestelle gebiindelt

—> Vermeide
Express-Lieferungen

Uberlege genau, ob
du das Produkt
wirklich brauchst.

@O®E

www.umweltbundesamt.de/umwelttipps-fuer-den-
alltag/uebergreifende-tipps/onlineshopping

Flir Mensch & Umwelt

Versand & Verpackung

%

—> Vermeide Verpackungs-
abfall

—> Halte Ausschau nach
den Optionen Mehrweg-
verpackung und
,Versand in Produkt-
verpackung*

Handlungsansatze Verpackungen
* Verzicht auf zusatzliche Versandverpackungen

 Mehrweg-Versandverpackungen etablieren

* Verbesserung von Einwegversandverpackungen

Ambitionsniveau
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Keine Auseinander-

setzung mit
Liefermethoden
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Folientaschen;

zusdftzliches Fillmaterial;
Verpackung nicht an

Grofie der Ware
angepasst

~,
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Weltweiter Versand;
weltweiter Produktbezug

Standardlieferung
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Keine Transparenz

Letzte Meile

—> Vermeide erfolglose
Zustellversuche

—> Nutze Paketstationen
und hole dein Paket mit
Fahrrad, OPNV oder
zu Fuf? ab
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Problematik erkannt,
erste Schritte ergriffen
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Verpackungsmaterial
ausschliefilich aus
recycelten Materialien;
an Ware angepasste
Verpackung

Versand nur nach
Europa; Produkte
vorwiegend aus Europa
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CO,-neutrale Lieferung
(Kompensation der CO,-
Emissionen)

"

Informationen zu
Versand- und
Liefermethoden
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Problematik erkannt, alle
Aspekte finden
Beriicksichtigung
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Versand ohne zusétzliche
Versandverpackung;
Mehrwegversand-

verpackung

\
Gebiindelter Versand;

Versand an
Packstationen; Versand
nach Méglichkeit direkt

vom Hersteller
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~ ™
C0,-neutrale Lieferung
(Nutzung CO,-armer
Fahrzeuge) &

Lastenradlieferung auf

der letzten Meile
\ y,

- ™)
Informationen zu
Versand und Lieferung
sind prasent,
transparent und klar
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kommuniziert
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Transportwege,
CO,-Emissionen &
Ressourcen-
beanspruchung

Ressourcen-
beanspruchung

Transportwege &
CO,-Emissionen

CO,-Emissionen

Information und

Aufkldrung der

Kundinnen und
Kunden

Handlungsansatze Logistik
 Alternative Zustellorte nutzen/ ausbauen

» Elektrifizierung des Lieferverkehrs

» Konsolidierte Zustellungen

 Mikro Hubs etablieren

 |nstant Delivery meiden
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Umweltbundesamt, Postfach 14 06, 06813 Dessau-Rol3lau
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